Ankieta dla celów ewaluacji Strategii rozwoju turystyki miasta Torunia na lata 2013-2020 
W związku z prowadzoną ewaluacją Strategii rozwoju turystyki miasta Torunia na lata 2013-2020 zwracamy się z uprzejmą prośbą o wypełnienie niniejszego kwestionariusza, który pozwoli poznać Państwa opinie na temat obowiązującej Strategii oraz atrakcyjności turystycznej miasta, a także zaplanować nowe działania. 
Ankieta jest anonimowa, a Państwa odpowiedzi zostaną wykorzystane wyłącznie do prac nad raportem z ewaluacji Strategii.
1. Czy słyszał/a Pan/i o dokumencie pn. Strategia rozwoju turystyki miasta Torunia na lata 2013-2020?

a) Tak (jeśli tak, pyt. 2)

b) Nie (jeśli nie, pyt. 3)

c) Nie wiem/trudno powiedzieć (jeśli c), pyt. 3)
2. Czy zapoznawał/a się Pan/i z tym dokumentem?
a) Tak

b) Nie

c) Nie wiem/trudno powiedzieć

3. Czy Pana/Pani zdaniem Toruń jest miejscem atrakcyjnym turystycznie?

a) Tak (jeśli tak, pyt. 3.1)

b) Nie (jeśli nie, pyt. 4)
c) Nie wiem/trudno powiedzieć (jeśli c), pyt. 4)
3.1 Proszę wymienić trzy mocne strony/atuty miasta wpływające na rozwój sektora turystycznego.
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

4. Poniższa tabela przedstawia określone w Strategii słabe strony miasta, hamujące rozwój sektora turystycznego. Proszę wybrać i zaznaczyć te, które Pana/Pani zdaniem są już nieaktualne.
	Lp.
	SŁABE STRONY
	„X”

	1.
	Brak ogólnopolskich kampanii promocyjnych.
	

	2.
	Brak rozproszonego systemu informacji turystycznej.
	

	3.
	Niedostateczne ułatwienia dla turystów.
	

	4.
	Zbyt wąskie wykorzystywanie walorów nadwiślańskiego położenia miasta.
	

	5.
	Brak pięciogwiazdkowych obiektów noclegowych.
	

	6.
	Brak centrum kongresowego.
	

	7.
	Niedostateczne oznakowanie szlaków turystycznych (pieszych, rowerowych).
	

	8.
	Zbyt wąska promocja wydarzeń widowiskowych i kulturalnych.
	


5. Czy dostrzega Pan/i nowe/inne czynniki wewnętrzne/słabe strony, które negatywnie wpływają na rozwój turystyczny miasta (Torunia)? 
a) Tak, jakie?
b) Nie

c) Nie wiem/trudno powiedzieć
6. W skali od 1 do 5 (gdzie 1 oznacza zdecydowanie niezadowalający, a 5 – bardzo zadowalający) proszę ocenić stopień realizacji poszczególnych celów i działań określonych w Strategii rozwoju turystyki miasta Torunia na lata 2013-2020.

	Priorytet I – Toruń przyjazny
	Stopień realizacji „X”

	
	1
	2
	3
	4
	5
	Nie wiem/ trudno powiedzieć

	Cel I.1 – Podniesienie poziomu dostępności usług około turystycznych w Toruniu
	
	
	
	
	
	

	I.1.1
	Wprowadzenie biletów weekendowych na komunikację miejską tzw. turystycznej karty miejskiej
	
	
	
	
	
	

	I.1.2
	Wprowadzenie wspólnego biletu do obiektów zabytkowych, muzeów i galerii
	
	
	
	
	
	

	Cel I.2 – Ułatwienie turystom dostępu do informacji poprzez wykorzystanie narzędzi interaktywnych
	
	
	
	
	
	

	I.2.1
	Umożliwienie turystom mobilnego dostępu do informacji
	
	
	
	
	
	

	I.2.2
	Zbudowanie sieci publicznych punktów bezpłatnego dostępu do Internetu, tzw. hot spotów
	
	
	
	
	
	

	Cel I.3 – Wzmocnienie wizerunku Torunia jako miasta przyjaznego rodzinom
	
	
	
	
	
	

	I.3.1
	Wprowadzenie systemu zniżek dla rodzin
	
	
	
	
	
	

	Cel I.4 – Wzmocnienie rozpoznawalności Torunia
	
	
	
	
	
	

	I.4.1
	Wdrożenie spójnego i jednolitego systemu identyfikacji wizualnej Torunia
	
	
	
	
	
	

	I.4.2
	Instalacja na przystankach komunikacji miejskiej oraz w najczęściej odwiedzanych przez turystów punktach miasta planów Torunia wraz ze wskazówkami dojazdu do największych atrakcji turystycznych
	
	
	
	
	
	

	Cel I.5 – Zwiększenie liczby pielgrzymów pojawiających się w obrębie toruńskiej starówki
	
	
	
	
	
	

	I.5.1
	Podejmowanie działań zmierzających do zachęcenia osób przybywających do Torunia w celach pielgrzymkowych do poznawania innych atrakcji miasta
	
	
	
	
	
	

	Priorytet II – Toruń historyczny
	Stopień realizacji „X”

	
	1
	2
	3
	4
	5
	Nie wiem/ trudno powiedzieć

	Cel II.1 Wzmocnienie potencjału zespołu staromiejskiego w Toruniu
	
	
	
	
	
	

	II.1.1
	Systematyczne odnawianie kolejnych staromiejskich obiektów zabytkowych, a w dalszej kolejności ich podwórek i piwnic
	
	
	
	
	
	

	II.1.2
	Wypracowanie harmonijnej polityki parkingowej uwzględniającej interesy i potrzeby mieszkańców, turystów i przedsiębiorców z obszaru Starego i Nowego Miasta
	
	
	
	
	
	

	Cel II.2 – Wzmocnienie turystycznych Marek Torunia
	
	
	
	
	
	

	II.2.1
	Toruń Mikołaja Kopernika
	
	
	
	
	
	

	II.2.2
	Toruński Festiwal Wyrobów z Piernika
	
	
	
	
	
	

	Cel II.3 Rozszerzenie strefy turystycznej Torunia w oparciu o zasoby historyczne
	
	
	
	
	
	

	II.3.1
	Tworzenie warunków dla rozwoju turystyki hobbystycznej w oparciu o mniej znane atrakcje miasta (*np. Bydgoskie Przedmieście, ruiny zamku „Dybów”, obiekty poprzemysłowe)
	
	
	
	
	
	

	II.3.2
	Rewitalizacja i udostępnienie zwiedzającym kolejnych obiektów Twierdzy Toruń oraz promocja jej walorów turystycznych
	
	
	
	
	
	

	Priorytet III – Toruń Aktywny
	Stopień realizacji „X”

	
	1
	2
	3
	4
	5
	Nie wiem/ trudno powiedzieć

	Cel III.1 – Ożywienie Bulwaru Filadelfijskiego i wykorzystanie bliskości Wisły
	
	
	
	
	
	

	III.1.1
	Zagospodarowanie Bulwaru Filadelfijskiego na potrzeby turystów i mieszkańców
	
	
	
	
	
	

	III.1.1.1
	Renowacja nawierzchni Bulwaru Filadelfijskiego 
	
	
	
	
	
	

	III.1.1.2
	Budowa ciągów pieszych i rowerowych
	
	
	
	
	
	

	III.1.1.3
	Udostępnienie części Bulwaru pod sezonowe punkty gastronomiczne, kawiarnie, pijalnie piwa itp.
	
	
	
	
	
	

	III.1.1.4
	Sezonowa plaża nad Wisłą
	
	
	
	
	
	

	III.1.2
	Zamknięcie dla ruchu Bulwaru Filadelfijskiego
	
	
	
	
	
	

	III.1.3
	Organizacja wydarzeń sportowych, widowiskowych i rozrywkowych na Bulwarze Filadelfijskim 
	
	
	
	
	
	

	Cel III.2 Wzmocnienie przekazu o ofercie kulturalnej Torunia
	
	
	
	
	
	

	III.2.1
	Budowa mega imprez kulturalnych i rozrywkowych oraz ich promocja
	
	
	
	
	
	

	Priorytet IV – Toruń edukacyjny
	Stopień realizacji „X”

	
	1
	2
	3
	4
	5
	Nie wiem/ trudno powiedzieć

	Cel IV.1 – Wzmocnienie potencjału Torunia w zakresie turystyki edukacyjnej
	
	
	
	
	
	

	IV.1.1
	Promocja Torunia jako miejsca o dużym potencjale dla wycieczek
	
	
	
	
	
	

	IV.1.2
	Stworzenie nowoczesnego zintegrowanego produktu turystyki edukacyjnej w Toruniu (*poprzez włączenie do tradycyjnych programów zwiedzania elementów rozrywki)
	
	
	
	
	
	

	Priorytet V – Toruń biznesowy
	Stopień realizacji „X”

	
	1
	2
	3
	4
	5
	Nie wiem/ trudno powiedzieć

	Cel V.1 – Rozwój turystyki biznesowej w Toruniu
	
	
	
	
	
	

	V.1.1
	Wsparcie organizacyjne i finansowe dla podmiotów zaangażowanych w rozwój turystyki biznesowej
	
	
	
	
	
	

	V.1.2
	Stworzenie spójnej oferty dla turystów biznesowych
	
	
	
	
	
	

	V.1.3
	Wsparcie dla inwestycji w infrastrukturę turystyki biznesowej
	
	
	
	
	
	


7. Czy Pana/Pani zdaniem wskazane cele i działania są wystarczające do realizacji priorytetów rozwoju turystyki zawartych w Strategii?
a) Zdecydowanie tak 
b) Raczej tak 

c) Raczej nie 

d) Zdecydowanie nie 
e) Nie wiem/trudno powiedzieć 
7.1 Jakie powinny być inne/nowe cele czy działania, aby wypełnić priorytety rozwoju turystyki miasta Torunia? 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
8. W jakim kierunku Pana/Pani zdaniem powinna rozwijać się turystyka w Toruniu? (Proszę wybrać max. dwie odpowiedzi)
a) Kulturowo-krajoznawczym
b) Hobbystycznym
c) Kulturowo-imprezowym
d) Edukacyjnym (szczególnie – atrakcyjnej oferty dla współczesnego, młodego odbiorcy)
e) Biznesowym

f) Pielgrzymkowym

g) Innym, jakim?
9. Jakie Pana/Pani zdaniem produkty turystyczne Torunia należałoby rozwijać/wzmacniać w największym stopniu? (Proszę wybrać max. dwie odpowiedzi)
a) Śladami Mikołaja Kopernika

b) Toruński festiwal wyrobów z piernika

c) Gra terenowa dla młodzieży (produkt dla młodzieży szkolnej odwiedzającej Toruń, gra terenowa wraz z odpowiednią infrastrukturą w obrębie toruńskiej starówki)
d) Toruń dla pielgrzyma

e) Toruń z gwiazdami (połączenie nauki z rozrywką; ogólnodostępne wykłady i konferencje poświęcone wszechświatowi, pokazy multimedialne, koncerty gwiazd muzyki itd.)
f) Inne, jakie?
Metryczka
M1 Płeć
· K

· M
M2 Wiek

M3 Wykształcenie
· Wyższe

· Średnie

· Zawodowe

· Podstawowe
Dziękujemy za wypełnienie ankiety!
